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verbouvwstromen

Webinar: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje
22 september 2026 - 15:00-16:30

Deel VI: Webinarreeks bewonersactivatie

Welkom, we starten om 15:05!



Charley Ebbink — Projectleider Josien Kruizinga — Ontwikkelaar
Bewonersactivatie bij Verbouwstromen Bewonersactivatie bij Verbouwstromen
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De resultaten van de campagnepilots van Isoleerjestekje vertaald naar
concrete lessen, toepasbaar voor eigen praktijk.

En hoe jij zelf verder kan werken richting effectieve bewonersactivatie.
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* Inhoudelijke vragen in de V&A functie
* Huishoudelijke zaken in de chat
* Gezien het grote aantal deelnemers staan alle microfoons en videocamera’s uit

* De presentatie en opname worden naderhand gedeeld
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15:05 - Thema Bewonersactivatie

15:10 — Isoleerjestekje inrichting

15:15 - Campagnepilot resultaten en geleerde lessen
16:00 — Hoe kan jij hier verder mee

16:15 - Q&A

16.25 - Afronding
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GCONSTATERING
2-DARAGSE MASTERCLASS

Activatie is momenteel:

* Te veel vanuit onszelf;

Te veel van hetzelfde;

Te weinig gemeten;

* Te weinig uitgewisseld;

Te veelin ons eentje.

We willen anders en beter, maar
waar halen we de tijd vandaan?

Ve
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SAMEN AAN DE SLAG!
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THEMAWERKGROEP
BEWONERSACTIVATIE

* 10 publieke samenwerkverbanden /
regio's

“WAT REMT EN DRLFT
BEWONERS IN HET ISOLEREN="

* 10k per deelnemer inleg voor
onderzoek, strategie en een
campagne-toolbox.

¢ Campagnetesten; 500+ woningen per
deelnemer

 Toepassen, meten, verbeteren.

Ve
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n Es “ lTAAT 2 0 26 Elke campagne getoetst en conversies gemeten
/ op minimaal 500 woningen per triggerin de

praktijk: inzicht in conversies

* All-in bewezen campagne-toolbox

* Toepasbaarin brede offline/online \ C ' '
campagnes en wijk- en buurtaanpakken ampagnevarianten per deelnemende regio per
drijfveer en trigger:

* Aansluitend bij wat bewoners drijft en * O.b.v. belevings- en klantreis onderzoek

inspeelt op isolatietriggers
* Boodschap in beeld in tekst

* Activatiemiddelen voor passende kanalen

* Gepersonaliseerde landingspagina waar
activatiemiddelen naar navigeren
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BELEVINGSONDERZOEK ALS BASIS

Emoties & gevoelens
worden ervaren in het
bewustzijn, maar
aangestuurd door het
onbewuste

Gerald Zaltman — emeritus hoogleraar aan
de Harvard Business School — heeft
bewezen dat er sprake is van een sterke
gemeenschappelijkheid in het onbewuste

Kwantitatieve onderzoeken,
focusgroepen en klantpanels dringen
niet door tot het onbewuste, kwalitatieve
onderzoeken wel

90% - 95% van onze gedachten
vindt plaats in ons onbewuste, in
beeld en metaforen

Ve
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THEMA'S OP DE BELEVINGSPIRAMIDE

Verbinding

Controle & Grip

!> verbouwsfromen

6. Mijn leven,
mijn keuzes

4. Wie kan ik
vertrouwen?

1. Door de bomen
het bos niet meer
zien

. Comfortabel

(t)huis

2. Gedoe

8. Mijn duurzame
steentje bijdragen

5. Neem mij bij
de hand

3. Wat levert het
me op?



Campagne Uitgewerkte Praktijktest
concepten campagne & iteratie

Gebaseerd op ontwerpen
Onderzoek themawerkgroep door Slﬂllllﬂ!ll]lall
theorie De Nieuwe Zaak effectieve

Kiantreis De Ideale Meer
heleving klantreis maatregelen
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HET BELANG VAN TESTEN

* Doorlopend doelgroep leren kennen

* Te onderzoeken wat het gedrag is van de doelgroep

Ve
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Webinar 1 -
30 okt '25

Belevingsthema’s
vanuit bewoners
t.a.w
woningisolatie
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Webinar 2 -
15jan '26

Belevingsthema’s
vertaald naar
campagne-
ontwerp

Webinar 3 -
11 maart '26

Belevingsthema'’s
vertaald naar de
ideale klantreis

Webinar 6 -
22 sept ‘26

Webinar4 -
21 april '26

Praktijk
onderzoek
naar conversie
verhogers

Resultaten en lessen campagnepilots Isoleerjestekje

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje

Webinar5 -
16 juni '26
Belevings
onderzoek
naar activatie

meer
maatregelen

16-06-2026
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1. De energierekening
2.  Koud buiten
3. Goede voornemens
4. Vakantiegeld
5.  Inde buurt ; s -
N o 3 - ’ BESCHERM JE PLEKJE BESCHERM JE PLEKJE
6. Doe-het-zelvers ISOLEER JE STEKJE ISOLEER JE STEKJE
7. Zonnepanelen
s. Verhuizen
9. Heet buiten
10. Verbouwen
) . :.‘; v
Y  BESCHERM JE PLEKJE R mecica : BESCHERM JE PLEKJE
ISOLEER JE STEKJE 4 strome _' ISOLEER JE STEKJE
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ISOLEERJESTEKJE

INRICHTING

VY

Verwachting &
doel

2
&)

f

Kanalen inzet
Touch-Tell-Sell

id

. -

> verbouwstromen

Meetbaarheid

B

Landingspagina
Isoleerjestekje

e

Aanbodpagina

: =

Algemeen
dashboard

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje
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INZET KANALEN

19eN

Endersemnarts

Froduct
Relaional

Wieed of mewrth .

Display banners

Posters AZ en A3
Advertentie / advertorial krant
Social media posts

!> verbouwstromen

. Word
Brand sites: o raugh . .

. Bried Gernsanl

Spanatned

condert .
L

Loyalty

[

MiEsrwsshe it

Brief vanuit de gemeente
Advertentie { advertorial krant
‘Social media posts

Tekst voor een nieuwsbericht

= campagnes landingspagina’s
op de gemeentelijke website
m Giveaway wikpresentaties

{bijv. fiyer)

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje

0

UODISIaAUO:

Tuinborden/visuals

Doelgroep

22-9-2026
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LANDINGSPAGINA

WINTER

Maak een afspraak

BESCHERM JE PLEKJE. BEGIN MET EEN GESPREKJE.

Jouw huis is meer dan alleen een dak boven je hoofd. Het is de plek waar je leeft, ontspant en je thuis
voelt. En daar horen kou en onnodig hoge energiekosten niet bij. Goede isolatie zorgt voor een lagere
energierekening en comfortabel wonen. Met de isolatieactie van Gemeente Krimpenerwaard en
Klimaatroute isoleer jij je huis makkelijk en voordelig. We helpen je stap voor stap, dat maakt isoleren
makkelijk.

Wat houdt de isolatieactie in?

« Een adviseur van Klimaatroute geeft gratis advies.

« Afhankelijk van je situatie kun je tot 1.500 euro subsidie krijgen voor isolatie.

+ We helpen je bij het aanvragen van de subsidie, zo isoleer je jouw huis goedkoop en soms zelfs gratis!

Doe de aanmeldcheck en ontdek binnen 3 minuten of je subsidie krijgt. Je kunt ook direct een afspraak
maken met een van de adviseurs. De isolatieactie en het advies zijn vrijblijvend. Ontdek wat er mogelijk is
voor jouw situatie, zonder dat je ergens aan vast zit.

m | Doe de aanmeldcheck
'b
’ verbouwstromen

Q

De

s van Kili

helpen je stap voor

g
stap met persoonlijk en deskundig advies. Samen met jou
kijken ze naar wat het beste past bij jouw woning én situatie.
Je krijgt duidelijke uitleg, eerlijk advies en begeleiding waar je
écht iets aan hebt. Zo helpen ze je bijvoorbeeld bij het
aanvragen van subsidie. Handig!

Sem de Groot -

BESCHERM JE PLEKIJE.
ISOLEER JE STEKJE.

Er gebeurt van alles in de boze buitenwereld. De
onrust in de wereld zorgt voor stijgende
gasprijzen, belastingen en vaste lasten. Het
veranderende klimaat zorgt voor hardere stormen,
nattere winters en hetere zomers. Je wil je
waardevolste plekje beschermen tegen alle
bedreigingen van buiten. Isolatie houdt de kou
buiten, hoge energierekeningen op afstand en
bereidt je voor op de toekomst. Wat buiten ook
brengt. Binnen is wat telt.

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje

iseur bij K
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Isoleer je stekje - Marketing Report 1jan 2026 - 22 sep 2026

Totaal aantal weergaven Totaal aantal bezoekers Nieuwe bezoekers Sessies per bezoeker Aantal klikken op knoppen

43.709 30.020 30.172 1,11 2.554

Inbound Traffic ‘ Pagina -
Sessies per bron Sessies per medium Sessies per campagne

Bron Sessies v Medium Sessies ~ Campagne Sessies ~
1. social 18.542 1. cpc 9.892 1. Drechtsteden_plaknacht 10.444
2. google 7.606 2. paid social V4 361 2. Rivierenland_energierekening 8.000
3. facebook 321 3. paid social V1 3.158 3. Drechtsteden_warm buiten 7.108
4. DPG 1.462 4. paid social V6 2.967 4. Midden-Holland koud buiten V1 warmt... 2.704
5. (direct) 1.103 5. display 2.818 5. Drimmelen_doe het zelvers 1.816
6. paid social 1.043 6. paid social 1.960 6. Zeeland 1.384
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Sessies per landingspagina

5.6%

P

Qutbound Traffic

i ‘gemeentelzwijndr...

fgemesnte/papen...
@ igemesnte’h-i-am...
i ‘gemeente/sliedre...
i igemesntefkrimpe. .
@ ‘gemeente/alblass.

[ N

@ igemeente/drimm...

fgemesnte/zealand
Anders

Aantal knop kliks in de loop van de tijd

200
150
100

50

a
1 jan 23 feb 1T apr B jum

|
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1aug

Sessies per device

i mobile
) deskiop
i tablet

Kliks per pagina

Pagina

Uitgaande domeinen

Pagina Aantal - Link domein
Zwijndrecht - [soleer je stekje 438 1. duurzaam-drechisteden.nl
Hendrik-ldo-Ambacht - Isoleer je stekje 418 2. klimaatroute.nl
Sliedrecht - [soleer je stekje 237 3. gemeente-drimmelen forms. atabase nl
Krimpenerwaard - Isolesr je stekje 210 4. zeeuwsisolatieprogramma.nl
Papendrecht - |soleer je stekje 174 5. energieloketwestbetuwe nl
Alblazzerdam - |soleer & stekje 172 G. energieloketouran.nl
Drimmelen - Isoleer ie stekie 170 T eneraieloketzaltbommel nl
1-23723 1-18/718
Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026
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1.587
332
148
142

85

58
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Funnel Analyse

Acties per sessie

session_start (100%)
page_wiew (99,1%)
first_wisit (B1.56%)
user_sngagement (23,29%)
click (5.34%)

soroll {5,079%)

| Sessiebron

- | { Seszciemedium

- Pagina -

e

—
—
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Uitgaande domeinen

Link domein
1. duurzaam-drechtsteden.nl
2. klimaatroute.nl
3. gemeente-drimmelen.for...
4. zZeeuwsisolatieprogramm...
5. energicloketwestbetuwe nl
6. energieloketburen.nl
7. energieloketzaltbommel.nl

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje

Aantal -
1.507 I
332
145l
14zl
a5]
50

a7l
1-18718

Uitgaande URL's

Link-URL Aantal
1. hitps:f'duurzaam-drechtsteden.nlfzwijndrechifi... 434
2 hitps:f'duurzaam-drechtsteden.ni’hendrik-idg-... 316
3. il - /5 222
4. hitps:f'duurzaam-drechtsteden.nl'alblasserda. .. 168
8. hitps:f'duurzaam-drechtsteden.nl/papendracht ... 168
6. hitps:figemeente-dimmelen. forms.atabase.nl... 132
T- hitos:ffwww.zeeuwsisolatieorogramma.nlfaan. .. 120

1-45745
22-9-2026 25



Isoleerjestekje-Landingspagina-Energie

3.1CAMPAGNE RIVIERENLAND
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* Afzender: Energieloket Rivierenland

BL-INRICHTING oo

- Budget =€ 10.283
TOUCH {E)

Week 5-7
* Abri’s
Lokale kranten

€

Week 8 -13 Week5-13
¢ Advertentie lokale e Landingspagina
krant per gemeente

e Google
¢ Social
e DPG

e Social e Aanbodpagina
* Google Rivierenland

¢ Nieuwsbrief
¢ Brief (Tiel)
e Flyer

!> verbouwsfromen
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RL - IMPRESSIES

)

Er gebeurt veel in de wereld.
Stijgende energiekosten, extremer weer.
Bescherm wat voor jou telt: ..M

r weergeven

'l R

BETAALBAAR
WARM IN HUiS

N

BESCHERM JE PLEKJE
ISOLEER JE STEKJE

isoleerjestekje.nl
Betaalbaar Meer informatie
warm in huis

rJ_‘) Vind ik leuk |:] Opmerking plaatsen > Delen

|

verbouwstromen

&

= Energieloket Rivierenland e X

18 ENERGIELOKET

BETAALBAAR WARM IN HUIS

ISOLEER JE STEKJE. BEGIN MET EEN GESPREKJE.

Jouw thuis is meer dan een huis, Thuis is waor jouw leven zich afspeelt. Dat wil je toch beschermen tegen
hoge energlerekeningen? Door te isoleren kun je veel geld besparen. Zo biift het betaalbaar warm in huls in
de winter en lakker koel in de zomer.

Met isolatiehulp en isolatiesubsiiie van Gemeente Tiel an Enargieloket Tiel isoleer ji je huis makkaljk en
voordelig. We helpen je stap voor stap, dat maakt iscleren makkelik.

in van het in?
Advies van een energiecoach of adviseur zodat jo weet welke stappen je kunt zetten

Hulp bij het opvragen en becordelen van offertes. Geen uitzoekwark voor jou, wj zosken een passende
leverancier en regeien een offerte

Afhankeli van je situatie kun je nu tot 1.330 euro gemeentelijke subsidie kriigen voor isolatie.

Wij bekijken voor welke subsidies | in oanmerking kom. En we helpen je met de aanvraag. Zo isoleer je
Jouw huis voordelig en soms zelfs gratis!

Start met isol t erlike en hulp von het
Ontdek wat ar mogelijk is voor jouw situatie, zonder dot je ergens aan vast zit

T (veortormati overslaen)

Isoleer je stekje met onze hulp

De gemeente en he enesgiloket maken hetvoor jou makkelfk en vooraelg

e oleren. Via het energieloket kun jo gebauikmaken van hp n de
solaiesbsidie ven de gemeete.
‘Vrasg hieronder e gesprek asn of bel cns op 0345504012

Het energieloket helpt je stap voor stap:
Stap 1: isolatieadvies van een energiecoach of adviseur
Stap 2: gratis hulp bij sanvragen of vergefijken van offertes

Stap 3: hulp bij subsidies

Neem contact met ons op via et formulier of bel 0345504012,

Gert maakte het betaalbaar warm in huis

Lees hier het verhasl van Gert

Extra steun nodig?

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje

Vraag hulp bij isoleren aan

Telefeo

Emailadres +

Wanneer kunnen wi je 1

Vrasg of opmerking

22-9-2026
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RL - RESULTATEN

Gemiddelde Deze campagne Verschil
campagnes
Aantal bezoekers 5601 6119 +518
Aantal doorkliks 447 199 -248
CPC €4,18 €0,77 -€ 3,41
Cost per unieke doorklik | €71,25 €51,68 -€19,57

g> verbouwsfromen
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KWANTITEIT VS KWALITEIT BEZOEKERS

Spreiding doorclicks

13.9% /gemeenteftiel
O /gemeente/westbetuwe

® /gemeente/culemborg
@ /gemeente/zaltbommel

Sessies per landingspagina

11.3%

.
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@ /gemeente/buren
/gemeente/nederbetuwe
@ /gemeente/maasdriel
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ZOEKTOCHT NAAR DE IDEALE MIX: ONLINE, OFFLINE, FASES

Minimum: Meer doen combi 1:

- 2x krantadvertentie half; - 2x krantadvertentie half;
- Regio nieuwsbrief; - Regio nieuwsbrief;

- DPG; - DPG;

- Google (incl display); - Google (incldisplay);

- Meta - Meta

+ lokale nieuwsbrief (12 feb)
+ abri’s a 1.200 euro in gemeente

Meer doen combi 2:
- 2x krantadvertentie half;
- Regio nieuwsbrief;
- DPG;
- Google (incl display);
- Meta
+ lokale nieuwsbrief (12 feb)
+ brief (9 maart)

+ flyeren
ca. €825 per gemeente €2.025 investering €1525 investering
€66 per doorklik naar €40 per doorklik afspraak €49 per doorklik afspraak
afsprakenpagina
g> verbouwstromen Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026
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ITERATIES TIJDENS DE CAMPAGNE VERHOGEN IMPACT DIRECT

2-19 februari 19-24 februari 24 februari - 14 maart 14 maart-21 maart»

Het energieloket helpt je stap voor stap:

Isoleer je stekje met onze hulp

isoleer je

Vraag hulp bij isoleren aan

isolatieadvies van een energiecoach of adviseur i

We nemen binnen 3 werkdagen contact me je op

: 30

jou thus of sdvies in de

Naam *

stap

ratis hulp bij aanvragen of vergelijken van offertes

138 kunt en alles in orde s voor de subsidi.

Stap 3: hulp bij subsidies

U | Targeting
Meta
aangepast

Vul je posteode en huisnummer in *

Telefoon *

T S —

E-mailadres *

Energiecoachbezoek Adviseur aan huis Offertebegeleiding

Als je niet weet waar te beginnen Als je uitgebreid advies op maat wil Als je al weet welke maatregel je wil Lees hier het verhaal van Gert

O Indemi

Extra steun nodig?
Vraag of opmerking

weg nsar de volgande stap

sirazen

Mazk een afsprask © Maak een afspraak © Vraagaan ©
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HERKENBAARHEID EN BETROUWBAARHEID BOUW JE NIET IN 1 CAMPAGNE

Kwaliteit meta - Afzender gemeente* Kwaliteit meta - Afzender Energieloket

session_start (100%) _ page_view (100%)
page_view (99,77%) session_start (99,85%) -

first_visit (87 67% first_visit (87,14%)
user_engagement (15,74% user_engagement (10,59%)
click (4,1% scroll (1,94%)

scroll (3,49% click (1,23%)

CPC rond €0,30 per klik > 25% effectievere uiting dan eerdere campagnes.
Maar kwaliteit van bezoekers verschilt vervolgens door afzender, landing en inrichting.

VY
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Krimpenerwaard
Week 6 -7

e OOH

¢ Lokale krant

e Google Ads
Krimpen ad Iljssel
Week 7-10

* OOH

* Lokale Krant

!> verbouwsfromen

MH - INRICHTING
TOUCH {Tij

Krimpenerwaard
Week 6 -7

* Social ads

* Brief

Krimpen ad Ijssel
Week 8 -9

* Social ads

* Brief

* Afzender: Krimpenerwaard,

Krimpen ad Ijssel
* Omvang: 2 gemeenten
* Budget=€10.680

SELL 36

Week 6-13

e Landingspagina
per gemeente

e Aanbodpagina
Klimaatroute

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026
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ZITER
WARMRJES Bl
INDE'WINTER

2

WINTER

et mdan

BESCHERM JE PLEKJE et
ISOLEER JE STEKJE s

BESCHERM JE PLEKJE. BEGIN MET EEN GESPREKJE.

Jouw huis is meer dan alleen een dak boven je hoofd. Het is de plek waar je leeft, ontspant en je thuis
voelt. En daar horen kou en onnodig hoge energiekosten niet bij. Goede isolatie zorgt voor een lagere

en wonen. Met de i van Gemeente per en
Kiimaatroute isoleer fj je huis makkelijk en voordelig. We heipen je stap voor stap, dat maakt isoleren
makkelijk.
Wat houdt de isolatieactie in?

« Een adviseur van Kiimaotroute geeft gratis advies.
« Afhankelijk van je situatie kun je tot 1.500 euro subsidie krijgen voor isolatie.

www. isoleerjestekje ni/krimpe
« We heipen je bij het aanvragen van de subsidie, 2o isoleer je jouw huis goedkoop en soms zelfs gratis!

Meld je ook aan! Learn more
Jouw huis Is meer dan all Doe de aanmeldcheck en ontdek binnen 3 minuten of je subsidie krijgt. Je kunt ook direct een afspraak
maken met een van de adviseurs. De isolatieactie en het advies zijn vrijblijvend. Ontdek wat er mogelijk is
voor jouw situatie, zonder dot je ergens aan vast zit.
Q0
) ke (D Comment b Shar e o k

g> verbouwsfromen

ZIT ER WARMPIES BIJINDE

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje
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Projecten ¥ Kennis over duurzasmheid ~ Over Klimaatroute  Cantact

Beantwoord de vragen en maak direct een afspraak

koophuis (geen WE)?

dmje aante melden heb je eenpaar gegevens nodlig:

* WOZ-waarcde: controleer je WOZ-waarde

van1-1-2022 nl

® Ener bekijk jouw ener op! nl

22-9-2026

Woon je in Krimpenerwaard en heb je een
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MH — RESULTATEN

Gemiddelde Deze campagne Verschil
campagnes
Aantal bezoekers 5601 3268 -2333
Aantal doorkliks 447 203 -244
CPC €4,18 €2,72 -€ 1,46
Cost per unieke doorklik | €71,25 € 52,61 -€ 18,64

g> verbouwsfromen
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LELFDE TRIGGER, ANDER BEELD EN TEKST

@) Facebook Feed

221, Gemeente Krimpenerwaard .., %

Isoleer je woning met hulp van de gemeente
Krimpenerwaard!

Hou de warmte
binnen en de

kou buiten

Isoleer jouw huis met hulp van de gemeente

Bekijk de voordelen en
vraag subsidie aan!

Learn more

Os
o tke (D Comment 2 share

© Facebook Feed

g Comoente Krimpenenwaard ..
Ditjaar een lagere gasrekening én ekker warm

Meld jo ru 3an voor het gratis

Dit jaar een lagere
gasrekening én

lekker warm wonen?
Isolearjouw huis met hulp van de gemeente

s keinpeoerwaard iincla

Bokik de voordelen en. Learn more.

wrasg subsidie aan!

o ommerts
Dtke () Commem D e

© Instagram Feed

© Instagram Feed

Hou de warmte

binnen en de

kou buiten

Isoleer jouw huis met hulp van de gemeente
>

Learn more
Qv A
semecilrpenenvaad eet o worig mat b van
oo i—

Soomscns

Dit jaar een lagere
gasrekening én
lekker warm wonen?
Isoleer jouw huis met hulp van de gemeente:

Learn more

oQv R

% 4 verbouwstromen
(V4

@ Instagram Stories

@ Instagram Stories

Dit jaar een lagere

gasrekening én
lekker warm wonen?

Isoleer jouw huis
> met hulp van de
gemeente

Learn more

Hou de warmte

binnen en de
kou buiten
Isoleer jouw huis

met hulp van de
gemeente

@ Facebook Stories

Dit jaar een lagere

gasrekening én

Isoleer jouw huis
met hulp van de
gemeente

lekker warm wonen?

& Learn more

@) Facebook Stories

Hou de warmte
binnen ende
kou buiten
Isoleer jouw huis

met hulp van de
gemeente

& Learn more

© Instagram Explore

Dit jaar een lagere
gasrekening én
lekker warm wonen?

Isclees jouw huis met hulp van de gemeente:
Leam more >
oQv R

November 2025
CTR: 2,6%
CPC: €0,38

Januari 2026
CTR: 2,6%
CPC: €0,34

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026
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ISOLEERJESTEKIE 29% EFFECTIEVER

(3 Instagram Stories «+ () Facebook Stories «+ (@ Instagram Explore

" g Februari 2026
¥ ar Ea{;mnmss 'WARMPJES Bl) | 2T ERMERMPIES CTR: 3,1%
B mmmmn e’ o2 ‘mgﬂmﬁal{ IN Dg"'NTER - ;DE H!Nm CPC: €0,31

E e [ IRy | | =

-

B " BESCHERM JE PLEKIE
BIESS&%EE%'}EJES%F('}EJE ISOLEER JE'STEKJE

@ ~
< Learn more
& Learn more

v’ 25% effectiever dan de campagne in november
v" En bijna 20% betere doorklikratio
v' Meer spreiding onder leeftijd en geslacht

g> verbouwstromen Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026 39



HOE KUN JE BRIEFEFFECTIVITEIT ACHTERHALEN?

Pagina Aantal ~
1. Krimpenerwaard - Isoleer je stekje 159
matdag

20
15
10

| /\

: /A

2 feb 7 feb 12 feb 17 feb 22 feb 27 feb

" verbouwstromen Web

v Piek vanaf matdag brief (2000
verzonden)

v' 2/3 van de 159 clicks naar
afspraak vanaf brief

v' Ca. 50 unieke doorkliks naar
afspraak waarschijnlijk direct
door brief

Dus? Een goed kanaal?

inar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026
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HOGERE CONVERSIE EN USER ENGAGEMENT = KWALITEIT

page_view (100%) Brief page_view (100%) Socials
session_start (100%) session_start (100%) _
first visit (86,84% first_visit (90,3%)
user_engagement (42 11%) user_engagement (19,8%)

click (28,95%) click (3,76%)

scroll (7,89%) scroll (3,05%)

Brief: 2000 mensen ontvingen een brief tot max 50 klikt door naar afspraak = 2,5%
Socials: 3% van de mensen die de advertentie zien klikt erop. 4% klikt door voor een afspraak = ca. 1%

g‘ verbouwstromen Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026 42



DUS IS DE BRIEF ‘HET BESTE KANAAL'D

In dit voorbeeld:

v' 2,5x hogere conversie van bereik naar doorklik aanbod vergeleken met socials;

v' 4x hogere user engagement: bezoekers zijn serieuzer aan het lezen, hogere kans op
daadwerkelijke afspraak;

Dus kwalitatiever: minder volume nodig voor meer afspraken en serieuzere mensen.

Maar:

1 unieke doorklik naar afspraak kost bij brief tenminste €2000/50 = €40,-
1 unieke doorklik naar afspraak vanuit socials kost ca. €620/56 = €11, -
Brief kost ca. 4x meer bij hetzelfde resultaat in dit voorbeeld.

Stuur je op aantallen ongeacht kosten of op effectiviteit?

g‘ verbouwstromen Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026
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KANAALINRICHTING BEPAALT 00K DE KWALITEIT

Gemeente 1 Gemeente 2

Acties per sessie Acties per sessie

page_view (100%) page_view (100%)

session_start (99,89%)

session_start (100%)

s visit (87 33%) v first_visit (90,3%) v

user_engagement (4,71%) user_engagement (19,8%)

scroll (2,13%) click (3,76%)

click (1,23%) scroll (3,05%)

Lage conversie, Lage user engagement, 1:1 clicks Hogere conversie, hogere user engagement, 4:1
op primaire (afspraak) en secundaire knop pagina clicks op secundaire knop (subsidie) pagina
Doorklik kost €23 Doorklik kost €11
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MIX ONLINE EN OFFLINE EN RICHT ONLINE GOED IN

€ 3.815 € 6.865

Gemeente 1- nauwelijks online Gemeente 2 - socials + Google
Aantal weergaven pagina € 3,69 € 2,38
Sessies £ 413 € 2,59
Bezoekers £ 436 € 2,87
Unieke CTA clicks € 56,10 € 50,85

€ €

€ €

Weinig budget? Focus op effectieve kanalen, zoals de
socials als start.

g‘ verbouwstromen
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* Afzender: Zeeuws Isolatie programma
ZEELAND - INRICHTING - o--s: 2 cemcerer

* Budget=€21.746

€

Week 18 - 22 Week 17 - 22
e Social ads e Landingspagina

&
Week 17 - 20
* DOOH (snelweg)

Zeeland

e Aanbodpagina
Zeeuws lIsolatie
programma

e Advertentie lokale
krant
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LEELAND - IMPRESSIES

couws \
@ Zeeuws Isolatieprogramma ,,, X fioatie E.;

Programma

Aanmelden

Veel Zeeuwen gingen je al voor: een warmer
huis en lagere kosten. Wil jij dat ook? Ontdek
gratis welke subsidie je kunt krijgen en bespaar
direct.

Selecteer uw gemeente

Met het 70 Beg i vervoigess an soleren Het Tearm Zeeuws bolstieprogramms.
gemeente contact met u cp.

Formulier subsidieaanvraag Zeeuws Isolatieprogramma

Heetu o cerder Z1P-subsidi it zich extra maatregel? Vul dan niet het i, maar ik fcx om naar bt j ier ¢ gaan

Persoonlifke gegevens
Voomaan poss—

Strastnaam Huisnumener Husnumme

MELD JE AAN BIJ HET ZEEUWS ISOLATIEPROGRAMMA — ——

2 " - Tetetoonmummer E-maitadres Herhaat e mailacres
Steeds meer Zeeuwen isoleren hun woning en merken direct het verschil: een fijner gevoel in huis en lagere
kosten. Twaclf Zeeuwse gemeenten hebben dacrom de handen ineengesiagen om jou te helpen! Via het
Zeeuws Isolatieprogramma ontdek je eenvoudig wat jouw mogelijkheden zijn:
7 2 chetad o, z Rekeningnumemer (AN 18 cifers en ltters) Rekenimgeumimer ten name van

Check subsidie: Vul het formulier in en check of je in aanmerking komt voor subsidie.
Gratis advies: Hulp nodig? Met gratis isalatieadvies helpen we je op weg.

9 die jouw a
Loop geen geld mis: Je subsidieaanvraag is meteen gestart, zodat je geen geld misloopt.
Kies zelf: Schakel een professionee! bedrif in of ga zelf aan de slag met isoleren.

Incien U GRS Ba v L SCrsBrOnke Jée acrieTaam In.

BESCHERM JE PLEKJE
ISOLEER JE STEKJE

T vrasag solatiesubsidbe 3an voor $6n van de volende opties (max (2,058
Aanmelden

e gt s i estart o isch de samurasg voor subsidie &n bepasl lter in et pr iscleren
3 Meer dan 6.000 Zeeuwen hebben al gebruik gemaakt van subsidie via het Zeeuws Isolatieprogramma. Wil
isoleerjestekje.nl O p—
je 0ok beter voorbereid zijn op de toekomst? Vul het formulier in en start meteen je subsidieaanvraag.
H Ik knes voor doe-het-zelf isolabiesubsidie en ik ga zelf aan de slag met isoleren (max. 2 maatregelen).
Laat geen subsidie Meer informatie Binnen 6 weken hoor je of je in aanmerking komt. Je zit nog nergens aan vast. E ] eg
liggen! VLU Gt SUbSKHE 3NTARN VOO 801 XT3 SOREAATIEQe! UK €1.00017

ha
== )
e
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MOOIE RESULTATEN TOCH?

Acties per sessie

v' 1800 weergaven
v" 115 unieke aanbodkliks
v Hoge user engagement
v' Hoge conversie

page_view (100%)

session_start (99,07%)

first_visit (92,33%)

t (24,16%
user_engagement (24,16%) Dus? Geslaagde campagne?

scroll (12,08%)

click (6,68%)
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ZEELAND - RESULTATEN

Gemiddelde Deze campagne Verschil
campagnes
Aantal bezoekers 5601 1649 -3952
Aantal doorkliks 447 122 -325
CPC €4,18 €11,78 +€ 7,60
Cost per unieke doorklik | €71,25 €178,25 +€ 107,00

g> verbouwsfromen
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ZORG VOOR TOUCH- EN TELLKANALEN VOOR EFFECTIVITEIT

Acties per sessie v Ca.€180 per unieke aanbodklik
gekost: ruim 3x meer danin de
andere regio’s;

v Dit door inzet kostbare touch-
kanalen en ook socials ingezet op
verkeer en awareness, en eigenlijk
geen echte tellfase gericht op
conversie.

page_view (100%)

session_start (99,07%)

first_visit (92,33%)

user_engagement (24,16%)

De overall conversie is niet gek,
maar er had van dit budget méér
bereikt kunnen worden.

scroll (12,08%)

click (6,68%)
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GEVARIEERD IN DE SOCIALS IN BEELD EN COPY
VOOR TRAFFIC EN AWARENESSCAMPAGNE

R

ar= Zeeuws Isolatieprogramma ., X

Beschermje plekje, isoleer je stekje

Met het Zeeuws Isolatieprogramma maak je je
woning comfortabeler, energiezuiniger en klaar
voor de toekomst. Je bespaart op
energiekosten, verhoogt je wooncomfort en
profiteert vaak van aantrekkelijke subsidies.
Ontdek wat er mogelijk is voor jouw huis en zet
vandaag nog de stap naar beter wonen.

Bekendheid

|

’ verbouwstromen

@ Zeeuwslsolatieprogramma ., ¢ @z  Zeeuwslsolatieprogramma ., ¢

Twijfel je over isoleren? Je staat er niet alleen
voor. Laat een van onze onafhankelijke
adviseurs met je meekijken. Plan gratis een
afspraak en ontdek wat er kan.

Veel Zeeuwen gingen je al voor: een warmer
huis en lagere kosten. Wil jij dat ook? Ontdek
gratis welke subsidie je kunt krijgen en bespaar
direct.

BESCHERM JE PLEKJE

SRR SR

isoleerjestekje.nl
Gratis en Meer informatie
onafhankelijk advies

isoleerjestekje.nl
Laat geen subsidie
liggen!

Meer informatie

Verkeer V1 Verkeer V2

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026
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UITING TREKT EFFEGTIEVER DE AANDACHT

Veel Zeeuwen gingen je al voor: een warmer
huis en lagere kosten. Wil jij dat ook? Ontdek
gratis welke subsidie je kunt krijgen en bespaar
direct.

Twijfel je over isoleren? Je staat er niet alleen
voor. Laat een van onze onafhankelijke
adviseurs met je meekijken. Plan gratis een
afspraak en ontdek wat er kan.

Statistieken - V1

Resultaten

Bereik
Weergaven
Klikken op link
Doorklikratio

Kosten per klik op link

jzsjj v Wederom effectievere uiting
74; (CTR vergeleken met eerdere
1,52% campagne +50%!)

€036 v' V1 - Geld: Vooral 45+ bij V1

Statistieken - V2

v' V2 - Advies: <45 en 65+ bij V2
v" Vooral vrouwen klikten door

Resultaten

Bereik
Weergaven
Klikken op link
Doorklikratio

Kosten per klik op link

11.747
23.612
346

1,47%

€032

campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026 54



TYPE EN VORM VAN DE BOODSCHAP BEPAALT DOELGROEP

&+ Demographics [©) Platform

Age and gender distribution Al v Results -

500

400

februari ‘kou
v' Andere leeftijd en geslacht
I N | | .l ll I aangesproken met

T e . T boodschap en bewegend

beeld.
A& Demografische gegevens [ Platform

Verdeling leeftijd en geslacht

Alles - Resultaten -

mei‘Zeeuwen isoleren samen’

1317 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
B ™annen B vrouwen
$8% (490) 43% (360)

Kosten per resultast: €015 Kosten oer resultaat: €014
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METEN=WETEN: CONVERSIE NAAR ARNBOD KLIK WEL LAAG

paid social v 830

paid socia 2 289 v" Aandacht voor hele effect;

paid socil video v Omgekeerd effect in conversie: V1
presteert het slechtst, video het beste;

v’ Sterke relatie met instelling algoritme
Meta (gericht op traffic en awareness)

session_start (100%)

page_view (99,71%)

st st 05, 19%) V

user_engagement (10,67%)

scroll (5,29%) '

click (1,06%)

!’ verbouwstromen
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»

KEEP IT STUPID SIMPLE: HOEVEEL MOEITE IS DE EERSTE STAP?

Aareion

Aanmelden

Selecteer uw gemeente

Matres D0 e

ARG DG P sl B et et SeacSESTR 104 g eremete, o vergens ST SAANIIGRITIAS . o1 5 i e ek, b Ty Thes ARG |
Seesets ot et s 05

Rekeningnummer (IBAN 18 cijfers en letters)

Formulier subsidieaanvraag Zeeuws Isolatieprogramma

Heah s 3l easder DP-usbrice sangeerasgd en ity 5ch

i e kb o e et frvnsr 14 goon.
Persoonlijke gegevens

r——

*Indien u getrouwd bent vul dan uw corsprankelijke achternaam in.

Sastrarm

oo

Wocepturs

g> verbouwsfromen
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* Afzender: Drimmelen
DRIMMELEN — INRICHTING o 2 comeener
* Budget=€7.658
TOUCH {Tj

Week 20 - 21
* Abri’s
e Ads HAH

€

Week 22 - 23 Week 20 - 24

¢ Advertorial e Landingspagina
e Social ads + org. Drimmelen
e Social ads + org.

* DOOH
e Posters

e Flyers e Aanbodpagina
Drimmelen

!> verbouwsfromen
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DRIMMELEN — IMPRESSIES

Gemeente Drimmelen
publiceerd door Coosto @ - 29 meiom 16:34-Q

Lente in de lucht! Frisse lucht naar binnen en nieuwe energie om eindelijk aan die klusjes te
beginnen. En juist dan is het siim om ook aan isolatie te denken.

Als je toch bezig bent op zolder, is dat een mooi moment om de zolder van binnenuit te isoleren.
Ga je een vioer vervangen? Breng dan meteen vioerisolatie aan.

Goed om te weten: je staat er niet alleen voor. Met isolatiesubsidie en hulp van het Energie
Bespaarteam van gemeente Drimmelen helpen we je stap voor stap.

Doe de gratis subsidiecheck of plan een gesprek via https:/bit.ly/4tKRvclU Minder weergeven

g‘ verbouwstromen

PAK AAN DAT ISOLEREN!

Doe de isolatiecheck!

BESCHERM JE PLEKJE. BEGIN MET EEN GESPREKIE.

Jouw thais is meer dan een huis. Thuis is waar jouw leven zich afspeelt. Dot wilje toch beschermen tegen
Door te isoleren kun je veel geld besparen. Zo bij alboar in huis in
de winter en lekker koel in de zomer.

Delente s een ‘eens naor e kijken. laten zien,
begint het vaak te kriebelen: open, zin
om die kiusjes op te pakken die ol een tidje op je ljstje stoan. Juist dan is het slim om ook oan isoiatie te
enken. Als je toch bezig bent op Zolder, is dat een mooi moment om de Zolder von binnenuit te isoleren.
Gaje een vioer vervangen? Breng dan meteen viosrisolatie aon.

Metde het Energie Besp staje er niet
alieen voor. Of je nu zeif die isolatiekius oppakt of een bedrif inschakelt, wil helpen je stap voor stap,
denken met je mee en maken isoleren overzichteljk en haolbaar. Zo wordt het beschermen van jouw stekje
en stuk eenvoudiger.

« Gratis en vriblijvend advies

+ Onafhankelike hulp zonder winstoogmerk

+ Advies op mat bijjou thuis: het Energie Bespaarteam helpt je op weg in de wereld van isolatie, geeft
praktische tips en denkt met je mee over wat het beste past bij jouw woning

+ Hulp bij net , zodat je weet waar

. Totwel€ voor isolatie, jk van jouw situatie

« Ondersteuning bij subsidies: we bekijken waar i recht op hebt en helpen je bij de aanvroag zodot je
jouw huis voordelig en soms zelfs (bijna) gratis kunt isoleren

Ontdek wat er mogefk is voor jouw situatie, zonder dat e ergens aan vast zit.

M [ Maakeenafsprask

Webinar 6:

De isolatiecheck

Met een paar korte vragen krijgen we snel een beeld van jouw woning. Op basis daarvan zien we of je in aanmerking komt voor de isolatiesubsidie van de
gemeente. Zo weet je snel waar je aan toe bent en welke stappen je kunt zetten. Goed om te weten: deze check is bedoeld voor inwoners van de
gemeente Drimmelen met een koopwoning.

Om het invullen zo makkelijk mogelijk te maken, is het handig om het volgende alvast bij de hand te hebben:
* de WOZ-waarde van jouw woning op 1 januari 2022 (te vinden op www.wozwaardeloket.nl)
« het energlelabel van jouw woning (op te vragen via Zoek je energielabel | Energielabel). Je krijgt alleen jouw label te zien als het een officieel label
Is. Een energielabel Is niet verplicht!

* het bouwjaar van je woning. Het jaartal van jouw woning vind je ook op www wozwaardeloket.nl

Succes!

Voigenao >

Gegevens eigenaar/bewoner

Voorletters * Achternaam *
Pastcode * Hulsnummer *
Huisletter Toevoeging
Straatnaam * Woonplaats *
E-mail * Telefoonnummer *
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DRIMMELEN — RESULTATEN

Gemiddelde Deze campagne Verschil
campagnes
Aantal bezoekers 5601 1602 -3999
Aantal doorkliks 447 144 -303
CPC €4,18 € 3,93 -€0,25
Cost per unieke doorklik | €71,25 €53,18 -€ 18,07

g> verbouwsfromen
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METEN=WETEN: ONTWERP JE WEBSITE VOOR MOBIEL

Sessies per device

v In alle campagnes veel mobielgebruik;

v’ Is jouw site mobiel vriendelijk of zelfs
mobile first?

@ mobile
() desktop
@ tablet
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INRICHTINGSMEEPAKKERS: DOEN VEEL, KOST WEINIG

Funnel Analyse Sessiel

Acties per sessie

session_start (100%)

page_vi session_start

Sessies 14

user_engademenmmyr sy
click (35,71%)

first_visit (21,43%)

scroll (14,29%)

il

!> verbouwstromen

v Flyers bij makelaars

v" Poster bij Hubo

v' Zelfde effect bij ook nieuwsbrieven en flyers door
de bus als je toch in de buurt bent: denk zelf na
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UITING GESCHIKT VOOR ALLE KANALEN2

Sessies per landingspagina

\\‘ o v" Ook via DPG hebben kou, energierekening en
\\ @ /gemeente/drimm.... ‘pak aan datisoleren’ vergelijkbaar de aandacht
@ /gemeente/drecht.

® (ot set) getrokken, te zien aan bezoekers;

@ /gemeente/alblass. ..

/gemeente/papen...
@ /gemeente/zwijndr._.
@ /gemeente/hardin. .
@ /gemeente/sliedre. ..
Anders

R
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VORM/FORMAAT UITING OOK BEPALEND VOOR EFFECT

v" Echter is de doorklik bij ‘pak aan dat isoleren’
het beste met de brede banner (€50 per aanbod
doorklik, vergelijkbaar met gemiddeld kanaal).

.‘ Weer de komende dagen ﬂTV-GiUS @DigitaleKram !Shop Familieberichten  Klantenservice  Adverteren
A NIEUWS REGIO SPORT SHOW KIJK PODCAST PUZZEL Q ABONNEER VANAF 1,80 &

MijnGemeente Praatmee Auto Geld Koken&Eten Wonen Gezond Achterde Schermen

: PAK AAN
O | 1l DA %@REN

1 jan 23 feb 17 apr 9jun 1 aug

- BESCHERM JE PLEKJE
a:g e, ISOLEER JE STEKJE

Aanbodkliks vanuit DPG-media
i 1ANGO SR sty il je de Breaking news nieuwsbrie
RL - Drlm' - DS MANGO . - m vwa;]AI;j(v?Jorpklotgs.belangrijk priet

— L MA 3 b nieuws) ontvangen via e-mail?
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* Afzender: Duurzaam Drechtsteden

en gemeenten
DS - INRICHTING

* Budget=€ 32.185
TOUCH {Tij

SELL €
Week 29 - 36

e Adv. HAH
* OOH
e Socialads (5

Week 29 - 36 Week 29 - 36

* Adv. HAH (hele e Landingspagina
pagina) per gemeente

* Brief e Aanbodpagina

varianten)

* DOOH gemeente
en lokaal

° Flyer Duurzaam

varianten)

* Nieuwsbrief
(Zwijndrecht)

e HTML-5 banner
(Alblasserdam)
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endrecht

Vb
Drechtsteden.nl

VAN PLAKNACHT NAAR FRIS

Controleer nu of jij ook mee kunt doen

Postcode * Huisnummer *
2 P s s
- - L Toev.
ISOLEER JE STEKJE, START MET EEm o

Jouw thuis is meer dan een huis. Het is de plek waar je leeft. Maar als |
veel siagpkamers in een sauna. Op warme dagen wilje dat het binnen

doarbij. Het werkt als een jas: in de zomer houdt het de warmte buiten

BescHEan e plEKE
LEER JESTEKIE

g> verbouwsfromen

Wilje ook af van plaknachten?

Met de isolatieactie van Duurzaam Drechtsteden isoleer je veilig en v
Papendrecht. Onafhankelijke isolatieadviseurs helpen je stap voor stap
aanspreekpunt die jouw belang vooropstelt. Wel 2o prettig.

De voordelen van onze isolatieactie:

« Onafhankelii advies op maat

+ Persconijk bespoarpian

« Subsidies en uitvosring geregeld

« Inkoopvoordeel en goede prijs-kwaliteit
« Betrouwbare (lokale) isolatiebedrijven

Doe de postcodecheck en ontdek hoeveel jj kunt besparen. Je kunt oo

ISOLEER JE STEKJE, START MET EEN GESPREKJE

Jouwtruis is meer don een . Het i de plek waar je leeft. Maor o het kwik buiten stigt, veranderen

doarb. Het werkt als een os: in

Wilje ook de hitte buiten houden?
Metde

gemeer
‘oanspreekpunt die jouw belang vooropstet. Wel zo pretig

inplannen. ijbljvend. Ontdek het zelf en stap no

| Lees hier meer informatie |

= llokale) islatieberiven

[ Loos e mees intormatie

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje 22-9-2026
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DS — RESULTATEN

Gemiddelde Deze campagne Verschil
campagnes
Aantal bezoekers 5601 15.367 +9766
Aantal doorkliks 447 1531 +1084
CPC €4,18 €1,89 -€2,29
Cost per unieke doorklik | €71,25 €21,02 -€ 50,23

g> verbouwsfromen
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METEN: DOELGROEPENTEST VOOR INZICHT

mmmmmmm

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

......
-------

"Ho|u DE — VAN PI.AK-
Hllggunm. ACHT NAAR

5 SIAPEN

BESCHERM JE PLEKJE
ISOLEER JE STEKJE

BESCHERM JE PLEKJE
ISOLEER JE STEKJE

BESCHERM JE PLEKJE
ISOLEER JE STEKJE

V1 V2 V3 V5
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METEN: NU WEET JE BETER WAT AANSPREEKT

CTA Ad. Weergaven | CTR% CPC¢€ Clicks Kosten
Kosten € (op meta) (meta - (landingpag. doorklik €
landingspag.) —aanbod)
V1 Hitte buiten € 930,45 181.620 1,55% €0,33 245 € 3,80
V2 Plaknacht €70,75 15.276 1,65% €0,28 73 €0,97
V3 Energierekening €210,69 42.561 1,76% €0,28 78 €2,70
V4 Klaar voor toekomst —video 10s | € 1057,62 | 161.363 2,11% €0,31 154 €6,87
V5 Isoleerjestekje €76,27 15.130 1,53% €0,33 114 €0,67
V6 Klaar voor toekomst — video 6s €276,32 48.981 1,16% €0,49 100 €2,76
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UITING: KAN ISOLATIE TUDENS EEN HITTEGOLF?

Funnel Analyse

Sessiebron: social M - Sessiemedium Sessies per campagne
Campagne Sessies -
Acties per sessie Uitgaande domeinen 1 Drechtsteden_plaknacht 10.423
] Link domein Aantal ~ -
session_start (100%) _ 1. duurzaamdrechtstedennl 935 2. Drechtsteden_warm buiten 7.101
page_view (99,83%) 2. business.safety.google 2|
first_visit (86,16%) ’
user_engagement (15,12%)
click (4,71%)
i I v" Jazeker: CPC socials vergelijkbaar met andere

triggers
Plaknacht nog beter;

Maar tijdens de vakantie gaan mensen minder tot
actie over: lage conversie naar advies.

ANERN

VY
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KANALEN: ZET IN OP ONLINE IN VAKANTIEPERIODE

Totaal aantal weergaven Totaal aantal bezoekers

18.921 15.576

Inbound Traffic

Sessies per bron

Bron Sessies ~
1. social 15.722
2. HTML5S 536
3. Brief_V1 523
4. DPG 418
5. AD 215
6. (direct) 205
7. Brief 127

1-33/33

" verbouwstromen

Nieuwe bezoekers Sessies per bezoeker

15.470 1,06

Sessies per medium

Aantal klikken op knoppen

1.598

Pagina: Zwijndrecht - Isoleer je stekje, Papendr... (7) -

Sessies per campagne

Medium Sessies ~ Campagne Sessies v
1. paid social V4 3.607 1. Drechtsteden_plaknacht 10.423
2. paid social V1 3.155 2. Drechtsteden_warm buiten 7.101
3. paid social V6 2.967 3. (direct) 205
4. paid social V5 997 4. (referral) 171
5. paid social V2 985 5. (organic) 68
6. paid social V3 833 6. (not set) 37
7. paid social V8 821 7. Drechtsteden  warm buiten 33

1-35/35 1-16/16
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MET ISOLEERJESTEKJE UITINGEN INRICHTING CAMPAGNE METEN= WETEN: LEER JE
KUN JE HET HELE JAAR EFFECTIEF CRUCIAAL = TOPSPORT DOELGROEP DOORLOPEND

JE DOELGROEP BEREIKEN KIES KANALEN DIE PASSEN BLJ BETER KENNEN

25+% EFFECTIEVER; JE DOELSTELLING BEWUST INRICHTEN

TRIGGERS WERKEN; MIX KANALEN: ON-OFF, TOUCH- TEST EN VARIEER

DOELGROEP NOG BETER TELL EN DENK ZELF NA; SIGNALEER
BEREIKEN DOOR DIFFERENTIATIE TIMING EN LOOPTUD
IN BOODSCHAP EN BEELD; ITEREER TI/DENS CAMPAGNE

DENK AAN AFZENDER. KANAALINRICHTING ANALYSEREN EN

ZORG VOOR KWALITATIEVE VERBETEREN VOLGENDE
BOUWHERKENBAARHEID LAAGDREMPELIGE EERSTE STAP CAMPAGNE

Ve
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5. En hun woning
te
verduurzamen.

1. Op een
kansrijk moment

6. En dit doorlopend te meten en te
verbeteren op basis van de praktijk.

4.0m
2. Via passende laagdrempelig
kanalen aan de klantreis
te starten

3. Bewoners
raken met de
juiste
boodschap

Ve
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HOE VOEL J1J JE MBT EFFECTIEVE ACTIVATIE?

BEWUST BEWUST
ONBEKWAAM BEKWAAM
BEWUST BEWUST
ONBEKWAAM BEKWAAM
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MET ISOLEERJESTEKIJE INRICHTING CAMPAGNE METEN= WETEN:

LEER JE DOELGROEP
DOORLOPEND BETER
KENNEN

UITINGEN KUN JE HET CRUCIAAL =TOPSPORT
HELE JAAR EFFECTIEF JE
DOELGROEP BEREIKEN

Ve
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TOOLBOX

* 10 triggers: V1 - geteste triggers met alle gebruikte uitingen
1. De energierekening
2. Koud buiten V2 - overige 4 triggers
3.  Goede voornemens * 3 socials statisch en bewegend
4. Vakantiegeld * Offline formaat A3
5. Inde buurt « HTML 5-bannerset
6. Doe-het-zelvers « Toevoeging ansichtkaart, burenkaart
7. Zonnepanelen
R Verhwze.n V3 - verbeteringen door nieuwe data en iteratie.
9. Heet buiten

10. Verbouwen - altijd doorontwikkelen!

* Algemeen beeld Isoleerjestekje

* Indesign - zelf naar wens aan te passen!
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MET ISOLEERJESTEKIJE INRICHTING CAMPAGNE METEN= WETEN:

LEER JE DOELGROEP
DOORLOPEND BETER
KENNEN

UITINGEN KUN JE HET CRUCIAAL =TOPSPORT
HELE JAAR EFFECTIEF JE
DOELGROEP BEREIKEN

Ve
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STAPPENPLAN

Een stap voor stap aanpak voor effectieve

campagnes die woningeigenaren activeren

V0.9

!> verbouwstromen
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STAPPENPLAN

In 6 stappen naar een effectieve campagne

Bewonersactivatie met een klantreis passend bij woningeigenaren
SR D=
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MET ISOLEERJESTEKIJE INRICHTING CAMPAGNE METEN= WETEN:

LEER JE DOELGROEP
DOORLOPEND BETER
KENNEN

UITINGEN KUN JE HET CRUCIAAL =TOPSPORT
HELE JAAR EFFECTIEF JE
DOELGROEP BEREIKEN

Ve
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MASTERGLASS EFFECTIEVE ACTIVATIE

* Van inzicht naar concreet campagneplan * Datum: 23 noven 2 dec 2026

* Direct aan de slag met eigen praktijk adhv stappenplan * Tijd: 10.00-16.00

* Samen leren aan regionale werktafels * Locatie: Gelderlandfabriek
Culemborg (onder voorbehoud)

* Voor wie: regio’s en gemeenten die:

Openstaan voor nieuwe inzichten

Kritisch naar eigen werkwijzen willen kijken

Willen leren van praktijk voorbeelden en anderen
* Ervaringen delen

* Ambitie hebben om het geleerde toe te passen
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* Stappenplan en Toolbox beschikbaar vanaf 19 @ :;:.:°:.§ ::ff.f”. * :E @

OktOber 2026 L ] .....: =.E.E =.=.. =::.:.=.=::. * 00
* Toolbox = beschikbaar tegen betaling, toegang tot . :. 'E:E"E."E

gehele toolbox, incl. doorontwikkelingen : T eslede’
* Stappenplan = gratis, in bestandvorm Tedet S L L. .:"mg:::.:;
* Masterclass = gratiS gE3::.:'3.::.35...3553:;.; §=°=§=°..E=E°;
* Nieuwe producten voor bewonersactivatie - @ :E :E::, : ':':: :.=.°5:.° =EEE :

Verbouwstromen
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 Midden-Holland en Drechtsteden gaan doorlopend Isoleerjestekje
campagne voeren in de hele regio! Q4 2026 - 2027

* Rivierenland en MH = doelgroepentest energierekening Q4 2026

* Rucphen, Steenbergen, Halderberge - Campagnepilot —Begin 2027
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Webinar 1 -
30 okt '25

Belevingsthema’s
vanuit bewoners
t.a.w
woningisolatie

> verbouwstromen

Webinar 2 -
15jan '26

Belevingsthema’s
vertaald naar
campagne-
ontwerp

Webinar 3 -
11 maart '26

Belevingsthema'’s
vertaald naar de
ideale klantreis

Webinar 6 -
22 sept ‘26

Webinar4 -
21 april '26

Praktijk
onderzoek
naar conversie
verhogers

Resultaten en lessen campagnepilots Isoleerjestekje

Webinar 6: Resultaten campagnepilots Isoleerjestekje

Webinar5 -
16 juni '26
Belevings
onderzoek
naar activatie

meer
maatregelen

16-06-2026




WEBINAR 9 TERUG KIJKEN?

Webinar Belevingsonderzoek Meer Maatregelen

Verbouwstromen

Webinar Belevingsonderzoek Meer Maatregelen -
Verbouwstromen

Zie ook Webinars op www.verbouwstromen.nu

Wat sturen deze slides en de opname na!

Ve
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@ Verbouwstromen.nu

Y charley.ebbink@verbouwstromen.nu
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